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1. UVODNE NAPOMENE

Centar za profesionalnu rehabilitaciju ,Zagreb“ je ustanova osnovana radi
organiziranja i izvodenja profesionalne rehabilitacije osoba s invaliditetom i prvi je
centar takve vrste u Republici Hrvatskoj.

Osnivaci Centra za profesionalnu rehabilitaciju ,Zagreb* (dalje u tekstu: Centar) su
Republika Hrvatska sa osnivackim udjelom od 40% i Grad Zagreb sa osnivackim
udjelom od 60%. Ugovor o osnivanju potpisan je 19. veljade 2015. godine. Sukladno
Zakonu o izmjenama i dopunama Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zapoSljavanju
osoba s invaliditetom (Narodne novine 39/18), koji je stupio na snagu 5. svibnja 2018.,
Vlada Republike Hrvatske donijela je Uredbu o osnivanju Centra za profesionalnu
rehabilitaciju ,Zagreb“. Temeljem navedene Uredbe, koja je stupila na snagu 26.
sije¢nja 2019., Republika Hrvatska je sa tim danom u cijelosti preuzela osnivacka
prava i obveze nad Centrom.

Vizija Centra je drustvo jednakih moguénosti kroz potpunu integraciju osoba s
invaliditetom na otvoreno trzZiste rada.

Misija Centra je provodenje usluga profesionalne rehabilitacije uz njihov
kontinuirani razvoj i podizanje kvalitete te usmjerenje na mogucnosti i sposobnosti
osoba s invaliditetom, a sve s ciliem vraéanja osoba s invaliditetom u svijet rada.

Ovo izvje$ée odnosi se na razdoblje od 1. sije€nja 2018. do 31. prosinca 2018.
godine.

Svoju misiju Centar ostvaruje kroz obavljanje svoje djelatnosti, i to:

- organiziranje i izvodenje usluga profesionaine rehabilitacije samostalno ili u suradnji
sa srednjoskolskom ustanovom ili drugom pravnom osobom koja ispunjava uvjete za
osposobljavanje propisane zakonom

- sudjelovanje u utvrdivanju preostalih radnih i op¢ih sposobnosti

- profesionalno informiranje, savjetovanje i procjena profesionalnih mogucénosti
odnosno izdavanje nalaza i misljenja

- analiza trzi§ta rada, mogucénosti zaposljavanja i uklju€ivanja u rad

- procjena mogucénosti izvodenja, razvoja i usavrSavanja programa profesionalnog
osposobljavanja,

- radno osposobljavanje, obrazovanje i programi za odrZzavanje i usavr8avanje radnih
i radno-socijalnih vjestina i sposobnosti u razdoblju do zaposljavanja
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- informiranje i savjetovanje o moguénostima koje asistivna tehnologija pruza u
ucenju i radu

- provodenje pojedinaénih i skupnih programa za unaprjedenje radno-socijalne
ukljuéenosti u zajednicu

- informiranje i savjetovanje o primjeni ucinkovitih tehnika u uéenju i radu

- razvoj motivacije i osposobljavanje osoba s invaliditetom u koriStenju odabrane
tehnologije

- tehni¢ka pomo¢ i podrska u provedbi usluga profesionalne rehabilitacije, prac¢enje i
procjena rezultata profesionalne rehabilitacije

- informiranje i podrska u izvorima financiranja

- izvodenje prakti¢nog dijela osposobljavanja za rad u tijeku profesionalne
rehabilitacije

- izradivanje posebnih programa za odredenu ciljnu skupinu koja se nalazi u
nepovoljnom poloZaju na trzistu rada;

- posredovanje pri zaposljavanju korisnika tijekom i nakon provedene profesionalne
rehabilitacije.

Pored nabrojanih djelatnosti Centar informira osobe s invaliditetom i njihove
poslodavce o njihovim pravima i obvezama iz cijelog sustava profesionalne
rehabilitacije.

Osnovna zadaca Centra je aktivho pruzanje usluga profesionalne rehabilitacije
s cillem trajnog ukljuc¢ivanja osoba s invaliditetom na trziste rada u skiadu s njihovom
preostalom radnom sposobnos¢éu, s naglaskom na njihove sposobnosti, kao i
omogucavanje transparentnog troSenja sredstava drzavnog prora¢una namijenjenog
za isplatu poticaja za zaposljavanje osoba s invaliditetom.

Centrom upravlja Upravno vijeée, koje ima pet ¢lanova (predstavnici osnivaéa,
zaposlenika i udruga osoba s invaliditetom), a imenuje ih i razrjeSava osnivag.

Voditelj Centra je ravnatelj, koga imenuje Upravno vijeée Centra uz suglasnost
osnivaca.
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U nastavku je shematski prikaz ustrojstva Centra tijekom 2018. godine:

GRAD ZAGREB (60%) MINISTARSTVO RADA (40%)

UPRAVNO VIJECE

URED RAVNATELJA
|

ODJEL ZA FINANCIJE,
RACUNOVODSTVO | NABAVU

ODJEL ZA PRAVNE, OPCE
POSLOVE | LJUDSKE
POTENCIJALE

VODITELJ

VODITELJ STRUENITIM 1 STRUENITIM 2

[ VODITELS |

RAE REFERENT

TAJINIK/ADMIN

VODITELJ

PSIHOLOG [ PsiHOLOG
EDUK.REH.STRU [ EDUKREHSTRU |
SOC.RADNIK SOC.RADNIK |

TRENER/INST. _

TRENER/INST.

| REHATEHNOLOG |

| SPEC._MEDICINE RADA |

1.1 Zakonodavni okvir

Temeljni pravni akti za rad Centra su: Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i
zaposljavanju osoba s invaliditetom (Narodne novine 153/13, 152/14 i 39/18 - dalje u
tekstu: Zakon), te provedbeni akti donijeti temeljem toga Zakona: Pravilnik o
profesionalnoj rehabilitaciji i centrima za profesionalnu rehabilitaciju osoba s
invaliditetom (Narodne novine 75/18), Pravilnik o poticajima pri zaposljavanju osoba s
invaliditetom (Narodne novine 75/18), Pravilnik o sadrzaju i naginu vodenja o€evidnika
zaposlenih osoba s invaliditetom (Narodne novine 75/18) i Pravilnik o zastithim
radionicama i integrativnim radionicama za zapoS$ljavanje osoba s invaliditetom
(Narodne novine 75/18).
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Navedeni pravilnici stupili su na snagu 30. kolovoza 2018., a donijeti su temeljem
Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju
osoba s invaliditetom (Narodne novine 39/18), koji je stupio na snagu 5. svibnja 2018.
Do stupanja na snagu navedenih propisa bili su u primjeni pravilnici donijeti temeljem
Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju osoba s invaliditetom (Narodne
novine 153/13 i 1562/14).

Centar u svom radu primjenjuje Standarde usluga profesionalne rehabilitacije
(dalje u tekstu: Standardi) koji su od 30. kolovoza 2018. godine kao dana stupanja na
snagu Pravilnika o profesionalnoj rehabilitaciji i centrima za profesionalnu rehabilitaciju
osoba s invaliditetom (Narodne novine 75/18), sastavni dio toga Pravilnika. Do tada
Standardi su bili zaseban dokument.

1.2 Zaposljavanje

Na pocetku 2018. godine u Centru je bilo zaposleno ukupno 14 radnika, od ¢ega
9 struénih radnika. Tijekom 2018. godine zaposleno je ukupno 8 novih radnika, dok je
jednoj radnici prestao radni odnos na vlastiti zahtjev. Od 8 radnika zaposlenih u 2018.
godini, dvije struéne radnice zaposlene su na odredeno vrijeme, radi zamjene
privremeno odsutnih radnica za vrijeme koriStenja prava iz sustava rodiljnih i
roditeljskih potpora. Tijekom 2018. godine ukupno 4 radnica je odsutno radi koristenja
tih prava. Na dan 31. prosinca 2018. u Centru je zaposlen 21 radnik, od ¢ega 15
strucnih radnika.

Istitemo da je prostor u kojem Centar obavlja djelatnost, osobito nakon
povecanja broja djelatnika, postao nedostatan te je prioritet Centra iznalaZzenje veceg
prostora, §to je neophodno za njegov daljnji razvoj.

1.3 Upravljanje kvalitetom

Centar je krajem 2015. godine uskladio svoj poslovni proces s medunarodnom
normom ISO 9001:2008, za koju je dobio certifikat. Kroz rad organiziran u skladu sa
zahtjevima navedene norme, Centar ima utvrdene procese sustava upravljanja
kvalitetom, odreden je njihov slijed, medusobno djelovanje, kriteriji i metode potrebne
za udinkovito odvijanje tih procesa i upravljanje njima te su osigurani resursi i
informacije potrebne za potporu pri provodenju i nadziranju tih procesa. Propisani su
nadini nadzora, mjerenja i analize tih procesa i definirane aktivnosti nuzne za njihovo
neprekidno pobolj$avanje.
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Rad u skladu sa navedenom normom osigurava funkcionalnost i efikasnost u
svakom segmentu rada Centra te racionalizaciju trenutnih resursa. Takoder se
osigurava dosljednost u pruzanju usluga koje zadovoljavaju zahtjeve korisnika i
narucitelja te dosljednost u primjeni propisa, §to rezultira poveéanjem zadovoljstva
korisnika.

U 2018. godini izvrSen je interni i eksterni audit radi certifikacije uskladenja sa
normom ISO 9001:2015, te je ste€en trogodisnji certifikat uskladenja s navedenom
normom, a sve u cilju osiguranja jo$ vece razine kvalitete u pruzanju usluga u procesu
profesionalne rehabilitacije.

2. PROVEDENE AKTIVNOSTI CENTRA U 2018. GODINI

2.1. PRUZANJE USLUGA PROFESIONALNE REHABILITACIJE

2.1.1. UVOD

U razdoblju od 1. sijeénja 2018. do 31. prosinca 2018. u Centru je zaprimljeno
413 predmeta, od ¢ega je zavrseno 376 predmeta. Tijekom 2018. znacajno je poveéan
broj rijeSenih predmeta u odnosu na prethodnu godinu, a istovremeno je i smanjeno
vrileme ¢ekanja na obradu. Tome je doprinijela €injenica da je Centar zaposlio 6 novih
stru¢nih radnika, koji su vrsili obrade u sklopu struénog tima, nakon edukacije od strane
Zavoda za vjesStalenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapoS$ljavanje osoba s
invaliditetom (dalje u tekstu: ZOSI) i poéetnog uvodenja u posao.

U 2018. godini znatno je veci broj poslodavaca kao narugitelja usluga u odnosu
na ranije razdoblje, $to govori 0 sve prisutnijoj svijesti 0 obvezi i dobrobiti zapoS$ljavanja
osoba s invaliditetom.

U 2018. godini u Centru su radili struéni radnici kroz dva potpuna stru¢na tima
koji se sastoje od sljedeéih struénjaka: socijalni radnik, edukacijsko-rehabilitacijski
stru€njak, psiholog, instruktor/trener, reha tehnolog i lijeénik medicine rada. Po potrebi
se angaziraju vanjski strucnjaci — specijalisti.

U 2018. godini Centar je prvi put provodio neke od usluga predvidene
Standardima usluga profesionalne rehabilitacije, za &iju provedbu u ranijem razdoblju
nije bilo mogucnosti.
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Centar je od 1. 1. 2018. - 31. 12. 2018. godine zaprimio ukupno 413 predmeta.

S obzirom na razli¢ite vrste usluge, koje Centar provodi prema Standardima usluga
profesionalne rehabilitacije, zaprimljeni su sljedeéi predmeti:

Usluga 1. Rehabilitacijska procjena razine radnih sposobnosti, znanja, vjestina,
radnih navika i profesionalnih interesa - 88

Usluga 1.1. Utvrdivanje invaliditeta u odnosu na rad - 166

Usluga 4. Analiza odredenog radnog mjesta i radnog okruzenja — 1

Usluga 5. Stru¢na podrska i praéenje tijekom obrazovanja i osposobljavanja ili
usavr8avanja s kraéim obrazovnim programom — 16

Usluga 6. Struéna podrska i praéenje na odredenom radnom mjestu i radnom
okruzenju — 8

Usluga 7. Jacanje radnih potencijala i profesionalnih kompetencija (Radni
centar) — 5

Usluga 8. Jacanje radnih potencijala i profesionalnih kompetencija (Virtualna
radionica) — 18

Usluga 9. Izrada plana prilagodbe radnog mjesta i radnog okolisa (arhitektonska
prilagodba), te potrebne prilagodbe opreme i sredstava za rad (tehnicka
prilagodba) - 21

Usluga 10. Procjena radne uginkovitosti - 90

Tablica 1. — Broj zaprimljenih predmeta prema uslugama i naruditeljima — 2018. g.

Vrsta Usluge: [SRasce Ty i s =1 ; Gaobna
Usluga 1 88 68 14 6 0 0
Usluga 1.1 166 71 0 93 0 2
Uslugad 1 0 0 1 0 0
Usluga 5 16 0 16 0 0 0
Usluga 6 8 0 0 8 0 0
Usluga 7 5 0 5 0 0 0
Usluga 8 18 0 18 0 0 0
Usluga 9 21 0 7 14 0 0
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90 0 15 75 0 0
413 139 75 197 0 2

Grafikon 1. Postotak zaprimljenih predmeta

Zaprimljeni predmeti 2018.

Procjena radne
ucink; 90 Reha procjena; 88
Izrada pIana prilag; .

Virtualna rad; 18 -/

Radni centar; 5

Strucna podrska; 8 Utvr inv na rad; 166

Str podr Pomo¢; 0
iusavr; 16 Analiza rad; 1

Izrada per; 0

U promatranom razdoblju provedeno je i zavrSeno 376 usluga, kako slijedi:

- Usluga 1. Rehabilitacijska procjena — 114

- Usluga 1.1. Utvrdivanje invaliditeta u odnosu na rad — 130

- Usluga 3. Izrada perspektive — 1

- Usluga 5. Struéna podrska i praéenje tijekom obrazovanja i osposobljavanja ili
usavrsavanja s kra¢im obrazovnim programom — 17

- Usluga 7. Jac€anje radnih potencijala i profesionalnih kompetencija (Radni
centar) -

- Usluga 8. Jaganje radnih potencijala i profesionalnih kompetencija (Virtualna
radionica) — 12

- Usluga 9. Prilagodba radnog mjesta — 12

- Usluga 10. Procjena radne ucinkovitosti — 85
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Tablica 2. Broj zavrienih predmeta prema uslugama i narugiteljima usluga — 2018. g.

|l 0Ol ol O O|lO| O O] ©

Grafikon 2. Postotak zavrsenih predmeta

ZavrSeni predmeti 2018.
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2.1.2. RAZRADA | OPIS PROVEDENIH USLUGA | ZAPRIMLJENIH PREDMETA
PREMA STANDARDIMA USLUGA PROFESIONALNE REHABILITACIJE
U 2018. GODINI

Standardi usluga profesionalne rehabilitacije (u daljnjem tekstu: Standardi) su
temeljni dokument kojim se detaljno definira proces profesionalne rehabilitacije,
utvrduju struéni i organizacijski uvjeti za pruzanje usluga profesionalne rehabilitacije.
Standardima su propisane usluge u procesu profesionalne rehabilitacije, ciljevi i
oCekivani udinci pojedinih usluga, vremensko trajanje usluga, ciljane skupine, metode
i tehnike rada, te obrasci izvjeStaja o provedenim uslugama. Sukladno Pravilniku o
profesionalnoj rehabilitaciji i centrima za profesionalnu rehabilitaciju i Standardima
centri za profesionalnu rehabilitaciju oznadeni su kao glavni izvodacdi provodenja
usluga profesionalne rehabilitacije.

Standardi predstavljaju dokument koji je podloZzan promjenama i mijenja se u
skladu sa zahtjevima prakse u provedbi usluga, u cilju unaprjedenja usluga. U tom
smislu, Centar je u 2018. godini sudjelovao sa svojim prijedlozima izmjene Standarda,
koji su rezultat uvida do kojih se doslo prilikom provedbe usluga i primjene Standarda.

Donosenjem Pravilnika o profesionalnoj rehabilitaciji i centrima za profesionalnu
rehabilitaciju osoba s invaliditetom (Narodne novine 75/18) Standardi su postali dijelom
navedenog Pravilnika, te su u okviru procesa izmjene propisa i oni dozivjeli izmjene i
dopune. Znaéajna je izmjena uvodenje novih usluga i to Radno osposobljavanje na
konkretnom radnom mjestu (usluga 11) i Obrazovanje, osposobljavanje ili
usavrs$avanje s kra¢im obrazovnim programom (usluga 12).

Slijedom navedenog, usluge profesionalne rehabilitacije prema Standardima
su:

(1.) Rehabilitacijska procjena o razini radne sposobnosti, znanja, radnih navika i
profesionalnih interesa

(2.) Pomoé¢ u prevladavanju razli¢itih potedkoéa koje onemogucuju ukljucivanje u
daljnje usluge profesionalne rehabilitacije

(3.) lzrada perspektiva
(4.) Analiza odredenog radnog mjesta i radnog okruzenja

(5.) Struéna podrska i praéenje tijekom obrazovanja i osposobljavanja ili usavrSavanja
s kra¢im obrazovnim programom

(6.) Stru€éna podrska i pra¢enje na odredenom radnom mjestu i u radnom okruzenju

(7.) Jacanje radnih potencijala i profesionalnih kompetencija (radni centar)
10
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(8.) Jaganje radnih potencijala i profesionalnih kompetencija (virtualna radionica )

(9.) Izrada plana prilagodbe radnog mjesta i radnog okoli$a (arhitektonska prilagodba),
te potrebne prilagodbe opreme i sredstava za rad (tehni¢ka prilagodba)

(10.) Procjena radne uginkovitosti

(11.) Radno osposobljavanje na konkretnom radnom mjestu

(12.) Obrazovanje, osposobljavanje ili usavrSavanje s kra¢im obrazovnim programom.

Odredbom &1.6.st.2. Zakona predvideni su mogu¢i narugitelji usluga i to:

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje

Hrvatski zavod za zaposljavanje

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje

Zavod za vjestaCenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapoS$ljavanje osoba s
invaliditetom

Ministarstvo nadlezno za socijalnu politiku putem centara za socijalnu skrb
Osiguravajuée drustvo

Poslodavac

Jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave

Privatni naru itelj (osobe s invaliditetom, zakonski zastupnik)

Postupak profesionalne rehabilitacije moze pokrenuti i financirati jedan ili vide
narugitelja usluge, no 2018. godine, kao ranijih godina, Centar nije imao slu€ajeva da
je vise narucitelja zajedno narucilo i financiralo uslugu.

Tijekom 2018. godine narugitelji usluga u Centru bili su sljededi:

Zavod za vjestaCenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapos$ljavanje osoba s
invaliditetom (ZOSI)

Hrvatski zavod za zaposljavanje (HZZ)

Poslodavci

Privatni narugitelji

11
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Grafikon 3. Zaprimljeni predmeti prema uslugama i narugiteljima usluga

Zaprimljeni predmeti prema uslugama i naruciteljima -
2018.
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Grafikon 4. ZavrSeni predmeti prema uslugama i narugiteljima usluga

Zavrseni predmeti prema uslugama i naruciteljima - 2018.
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U nastavku je obradena svaka usluga profesionalne rehabilitacije koja se
provodila u 2018. godini obzirom na ukupan broj zaprimljenih predmeta u odnosu na
ukupan broj obradenih i zavréenih predmeta, te u odnosu na vrstu narugitelja usluga.

2.1.2.1. Rehabilitacijska procjena razine radnih sposobnosti, znanja,
vjestina, radnih navika i profesionalnih interesa

Rehabilitacijska procjena razine radnih sposobnosti, znanja, vjestina, radnih
navika i profesionalnih interesa (dalje u tekstu: Rehabilitacijska procjena) je usluga
koja je u najveéoj mjeri zastupljena u Centru.

Rehabilitacijska procjena je po€etna faza u procesu profesionalne rehabilitacije
na temelju koje se utvrduje moguénost ukljuivanja osobe s invaliditetom u radni
proces, obrazovanije ili profesionalnu rehabilitaciju. Najkompleksnija je od svih usluga
i ujedno je osnova za davanje misljenja o moguénostima, vrsti i nadinu profesionalne
rehabilitacije te za izradu individualnog plana.

Naruditelj usluge: ZOSI/HZZ/Poslodavac
Broj zaprimljenih predmeta: 88
Broj obradenih i zavrSenih predmeta: 114

Grafikon 5. Rehabilitacijska procjena — postotak zaprimljenih/zavrsenih predmeta

REHABILITACIJSKA PROCJENA - 2018.

Zaprimljeni predmetii
88

Obradeni predmeti
114
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2.1.2.2. Utvrdivanje invaliditeta u odnosu na rad

Utvrdivanje invaliditeta u odnosu na rad u Standardima nije bila izdvojena kao zasebna
usluga, veé je bila opisana u sklopu usluge Rehabilitacijske procjene. No, od samog
pocetka rada Centra, sukladno uputama stru¢ne sluzbe ZOSlI-ja, navedena usluga
provodila se zasebno, a koristi se iskljucivo radi upisa osobe s invaliditetom u o¢evidnik
zaposlenih osoba s invaliditetom. Izmjenom propisa ova je usluga u Standardima
izdvojena kao zasebna (usluga 1.1.), éime su se Standardi uskladili sa dotadasnjom
praksom.

Narucitelji usluge:

- ZOSI

- poslodavci

- fiziCke osobe
Broj zaprimljenih predmeta: 166

- 71 predmeta - ZOSI

- 93 predmeta - poslodavci

- 2 predmeta - fizicke osobe
Broj obradenih i zavrSenih predmeta: 130

- 42 predmeta - ZOSI

- 87 predmet - poslodavci

1 predmeta - fizicke osobe

Grafikon 6. Postotak zaprimljenih predmeta prema narugiteljima

INVALIDITET U ODNOSU NA RAD
NARUCITELJI - ZAPRIMLJENI PREDMETI - 2018.
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Grafikon 7. Postotak zavrSenih predmeta prema naruditeljima

INVALIDITET U ODNOSU NA RAD
NARUCITELJI - ZAVRSENI PREDMETI - 2018.

Fizicke osobe; 1;
ZOSI 42; 33% 1%

Poslodavci; 87;
67%

2.1.2.3. Izrada perspektiva

U 2018. godini nije zaprimljen niti jedan predmet usluge lzrada perspektiva (usluga
broj 3).

U 2017. godini zapocelo se s provedbom predmetne usluge za jednog korisnika, koju
je narucio ZOSI. Usluga se provodi tijekom tri tiedna, a njezin je cilj osmisliti
individualni plan obrazovanja i rehabilitacije, prilagoden interesima, sposobnosti,
znanju, zdravstvenom stanju korisnika te uzimajuéi u obzir situaciju na trzistu rada.

Usluga je dovrSena pocetkom 2018. godine, te je temeljem Nalaza i miSljenja u okviru
ove usluge korisnik u suradnji sa Hrvatskim zavodom za zaposljavanje upucen u
daljnje usluge profesionalne rehabilitacije i to program obrazovanja uz pruzanje
stru¢ne podrske tijekom obrazovanja, a koje su usluge jos u tijeku.

Centar je tijekom 2018. jo$ jednu osobu uputio u uslugu izrada perspektiva, no ista se
nije realizirala, buduéi da narucitelj nije prihvatio iznijeti prijedlog.

Provedba ove usluge pokazala je kolika je vaznost dobre povezanosti, suradnje i
koordinacije sa ostalim dionicima u sustavu, osobito Hrvatskim zavodom za
zaposljavanje te da je ovu suradnju potrebno jo$ viSe ucvrstiti i unaprijediti koordinaciju.
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2.1.2.4. Analiza radnog mjesta i radnog okruZenja

Analiza radnog mjesta i radnog okruZzenja namijenjena je procjeni uskladenosti radnog
mjesta s preostalim radnim i opéim sposobnostima osobe s invaliditetom te njezinim
iskustvima, znanjima i vjestinama ste¢enim poslom. Prema Standardima usluga je
podloga za procjenu radne ucinkovitosti osobe s invaliditetom, potrebne stru¢ne
podr8ke na odredenom radnom mjestu i radnom okruzenju te za izradu plana
arhitektonske i tehniCke prilagodbe. Tijekom 2018. godine nije se provodila
samostalno, ali se provodila u skraéenom obliku unutar usluge 9. Arhitektonska i
tehnicka prilagodba radnog mjesta i usluge i usluge 10. Procjena radne ucinkovitosti,
te kao takva nije bila zasebno naplaéivana sukladno uputama ZOSlI-ja. Sveukupno je
na taj nacin provedeno 97 analiza radnog mjesta (85 unutar provedene usluge
Procjene radne ucinkovitosti i 12 unutar usluge Arhitektonske i tehni¢ke prilagodbe
radnog mjesta.)

2.1.2.5. Struéna podrska i pracenje tijekom obrazovanja i osposobljavanja ili
usavrsavanja s obrazovnim programom

Struéna podrska i pracenje tijekom obrazovanja i osposobljavanja ili usavr§avanja s
obrazovnim programom (usluga broj 5) provodi se u slu€ajevima kada se odredeni
program odvija izvan Centra, u drugoj ustanovi, zbog ¢ega je korisniku potrebno
kontinuirano pracenje i stru¢na podrska tijekom provedbe predvidenog programa.

U 2018. godini zaprimljeno je 25 zahtjeva za provedbu usluge 5., a koja se prvenstveno
provodi tijekom trajanja usluge 7. (Radni centar) i usluge 8. (Virtualna radionica), a koje
se provode putem podizvoditelja ustanove URIHO.

Za dva korisnika ova se usluga provodi kontinuirano tijekom 9 odnosno 12 mjesecii to
za vrijeme provedbe verificiranih obrazovnih programa kod akreditiranih obrazovnih
institucija. Za ove korisnike usluge su narucene tijekom 2018. i jo$ su u tijeku.

Ova usluga se pruza kontinuirano tijekom cijelog razdoblja provedbe odredenog
programa osposobljavanja, obrazovanja ili usavr§avanja, koji najéesée traju 6 mjeseci.

Naruditelj usluge: Hrvatski zavod za zapoS$ljavanje
Broj zaprimljenih predmeta: 25

Broj obradenih i zavrsenih predmeta: 17
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2.1.2.6. Struéna podrska i pracenje na odredenom radnom mjestu i radnom
okruzenju

Struéna podrska na odredenom radnom mjestu i radnom okruzenju je usluga kojom se
osobi pruza specifiéna pomo¢ pri prepoznavanju i rjeSavanju problema i prepreka u
radnom okruzenju i meduljudskim odnosima te pomo¢ u prilagodbi poslu i radnom
okruzenju.

Ovu uslugu Centar je po&eo provoditi 2018. godine za jednog korisnika, a uslugu je
narucio poslodavac. Predvideno trajanje usluge je 10 mjeseci i njezina je provedba jo$
u tijeku.

2.1.2.7. Jacanje radnih potencijala i profesionalnih kompetencija (Radni
centar)

Usluga Radni centar namijenjena je stjecanju i usavrSavanju znanja, vjestina i navika
potrebnih za obavljanje pojedinog zanimanja i kroz nju se simuliraju tehni¢ko-
tehnoloski radni procesi razli¢itih zanatsko-industrijskih zanimanja. -

U 2018. godini Hrvatski zavod za zaposljavanje narudio je ovu uslugu za petoro
korisnika. Za Cetiri od tih korisnika usluga je jo$ u tijeku, buduéi da su ukljuéeni u
Sestomjesecéni program. U 2018. je zavrSeno 5 predmeta iz ove usluge, koji su
zaprimljeni u prethodnom izvjestajnom razdoblju.

Budué¢i da zbog nedostatnih prostornih i kadrovskih kapaciteta Centar nije bio u
mogucénosti samostalno provoditi ovu uslugu, sklopio je ugovor sa podizvoditeljem,
kojeg je odobrio ZOSI i koji je neposredno provodio uslugu u uskoj suradnji sa struénim
timom Centra.

Naruditelj usluge: Hrvatski zavod za zapoS$ljavanje
Broj zaprimljenih predmeta: 5

Broj obradenih i zavr8enih predmeta: 5

2.1.2.8. Jacdanje radnih potencijala i profesionalnih kompetencija (Virtualna
radionica)

Usluga Virtualne radionice namijenjena je jaanju radnih potencijala i profesionalnih

kompetencija, obnavljanju i usavrSavanju strué¢nih znanja i vjestina, poboljSavanju

socijalno komunikacijskih sposobnosti i vjestina te neposrednoj pripremi osoba s

invaliditetom za trZiste rada. Narugitelj navedene usluge je bio Hrvatski zavod za
17
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zapoS$ljavanje, a Centar nije mogao samostalno provoditi navedenu uslugu zbog
prostornih i kadrovskih uvjeta, te je sklopio ugovor o pruzanju usluge sa
podizvoditeljem ustanovom URIHO, kojeg je odobrio ZOSI. Usluga Virtualne radionice
provodila se tijekom 6 mjeseci, uz suradnju struénog tima Centra i podizvoditelja.

Naruditelji usluge: Hrvatski zavod za zaposljavanje
Broj zaprimljenih predmeta: 18

Broj obradenih i zavr$enih predmeta: 12

2.1.2.9. Izrada plana prilagodbe radnog mjesta i radnog okolisa (arhitektonska
prilagodba), te potrebne prilagodbe opreme i sredstava za rad
(tehnicka prilagodba)

Usluga obuhvaca razliCite prijedloge mjera za prilagodbu radnog mjesta i radnog
okolisa, te prilagodbu opreme i sredstava za rad koje na razini konkretnog posla
smanjuju optereéenje, zahtjeve i razliite Stetne utjecaje i tako posredno povecavaju
radnu udinkovitost osobe s invaliditetom. Na taj nacin poti€u se poslodavci da zadrze
osobe s invaliditetom u radnom odnosu unato¢ poteSkoéama koje imaju. U okviru
navedene usluge provodila se i u skraéenom obliku usluga analize radnog mjesta
sukladno uputama ZOSl-ja, za koju je bilo potrebno u svakom predmetu izvrSiti
opservaciju radnog mjesta na kojem osoba radi.

Naruditelji usluge: poslodavci
Broj zaprimljenih predmeta: 21

Broj obradenih i zavrSenih predmeta: 12

2.1.2.10. Procjena radne ucinkovitosti

Usluga procjene radne uginkovitosti je namijenjena osobama s invaliditetom koje ne
postizu punu radnu ucinkovitost sukladno zahtjevima radnog mjesta. Navedena usluga
sluzi kao temelj za ostvarivanje prava na subvenciju place zaposlene osobe s
invaliditetom putem ZOSI-ja. Centar djeluje na regionalnoj razini, te je obradivao
predmete s podru€ja Grada Zagreba, Zagrebalke Zupanije, Medimurske Zupanije,
Varazdinske Zupanije, Krapinsko Zagorske Zupanije, Koprivni¢ko-Krizevacke Zupanije,
Bjelovarsko-Bilogorske Zzupanije, Sisalko-Moslavacke Zupanije i Karlovacke Zupanije.
U okviru navedene usluge provodila se u skracenom obliku usluga analize radnog
mjesta sukladno uputama ZOSI-ja, za koju je bilo potrebno u svakom predmetu izvrsiti
opservaciju radnog mjesta na kojem osoba radi.
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Naruditelji usluge: poslodavci
Broj zaprimljenih predmeta: 90

Broj obradenih i zavrSenih predmeta: 85

Grafikon 8. Broj zaprimljenih i zavrdenih predmeta — procjena radne ucinkovitosti

Procjena radne ucinkovitosti - zaprimljeni i zavrseni
predmeti - 2018.

zavrieni 85
48%

zaprimljeni 90
52%

2.1.3. VREMENSKO TRAJANJE PRUZANJA USLUGA PROFESIONALNE
REHABILITACIJE

U 2018. godini obradeno je i zavrSeno ukupno 371 predmeta od 413 zaprimljenih.

S obzirom na vremensko trajanje obrade predmeta, od trenutka upucivanja poziva na
obradu stru¢nog tima do kompletnog zavrSetka predmeta, potrebno je s obzirom na
vrstu usluge i koli€¢inu zaprimljenih predmeta prosjeéno vrijeme u trajanju od:

e 42 dana tj. 1,4 mjeseci za uslugu 1.Rehabilitacijska procjena razine radnih
sposobnosti, znanja, vjestina, radnih navika i profesionalnih interesa

24 dana tj. 1 mjesec za uslugu 1.1. Utvrdivanje invaliditeta u odnosu na rad
164 dana tj.5 mjeseci za uslugu 3. lzrada perspektiva

250 dana, tj. 8 mjeseci za uslugu 5. Struéna podrska — obrazovanje

272 dana, tj. 9 mjeseci za uslugu 7. Radni centar

194 dana tj 6 mjeseca za uslugu 8. Virtualna radionica

e o o o
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89 dana tj. 3 mjeseca za uslugu 9. Izrada plana prilagodbe radnog mjesta i
radnog okoliga (arhitektonska prilagodba), te potrebne prilagodbe opreme i

sredstava za rad (tehni¢ka prilagodba)

e 55 dana tj. 1,8 mjeseci za uslugu 10. Procjena radne ucinkovitosti

Valja napomenuti da provedba usluge 5 (Struéna podrska) i 7 (Radni centar) traje dulje
vremensko razdoblje, a njihovo je trajanje odredeno Standardima.

Grafikon 9. Vremensko trajanje usluga - dani

Vremensko trajanje usluga (u danima)
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Grafikon 10. Vremensko trajanje usluga - mjeseci

Vremensko trajanje usluga(u mjesecima)
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2.2. ZAKLJUCAK

Implementacija modela profesionalne rehabilitacije, €iji su temelji stvoreni Zakonom o
profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju osoba s invaliditetom, proces je koji
zahtijeva vrijeme i uskladivanje razli€itih sustava. Centar je dio cjelokupnog sustava,
koji bez sustavne podrske ne samo osnivaca, nego i ostalih sustava ne moze
samostalno raditi na implementaciji sustava i uspje$no obavljati svoju djelatnost. U
odnosu na prethodno razdoblje vidljiv je napredak u smislu vece senzibilizacije i
informiranosti poslodavaca, ali i sustava koji sudjeluju u upuéivanju u profesionalnu
rehabilitaciju i zaposljavanju osoba s invaliditetom. To se posebno odnosi na Hrvatski
zavod za zaposljavanje, sa kojim je Centar u 2018. ostvario suradnju u vidu
organizacije i provedbe usluga profesionalne rehabilitacije Virtualna radionica i Radni
centar te Struéna podr§ka i pracenje tijekom obrazovanja i osposobljavanja ili
usavr§avanja s kra¢im obrazovnim programom. Takoder je ostvarena suradnja u
provedbi obrazovnih programa kod akreditiranih ustanova kao podizvoditelja Centra,
za dva korisnika, koja je jo$ u tijeku. Vec¢a senzibiliziranost i informiranost poslodavaca
vidljiva je kroz ve¢i broj usluga naru¢enih od poslodavaca.

Korak naprijed u potpunoj implementaciji modela profesionalne rehabilitacije
napravljen je dono$enjem izmjena Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zapo$ljavanju
osoba s invaliditetom i provedbenih propisa te izmjenama u mirovinskom sustavu.
Ubrzanje postupaka upucivanja u profesionalnu rehabilitaciju za nezaposlene osobe,
koje je rezultat zakonskih izmjena bilo je vidljivo ve¢ u 2018. godini, a u 2019. godini
otekuje se daljnje ujednacenje svih centara za profesionalnu rehabilitaciju, stabilnost
u njihovu poslovanju, njihov razvoj i ujednadena kvaliteta pruzanja usluga, sto je sve
bitno za razvoj cjelokupnog sustava profesionalne rehabilitacije.

Takoder je potrebno i nadalje u javnosti prezentirati rad Centra i informirati javnost o
ulozi koju ima Centar u sustavu profesionalne rehabilitacije.

Kako bi Centar mogao razvijati svoje usluge, potrebno je prvenstveno uspostaviti
adekvatne prostorne uvjete, a potom i zaposliti dodatne struéne radnike. 1z izlozene
analize provedenih usluga razvidno je da je zapoSljavanje novih stru¢nih radnika
rezultiralo i poveéanjem broja rijeSenih predmeta i smanjenjem vremena Cekanja na
obradu. No, budué¢i da su zbog velikog priliva predmeta potrebe Centra vece od
postojecih kapaciteta, potrebno je dodatno zapos$ljavanje jo§ dva struCna tima, uz
osiguranje adekvatnog radnog prostora.
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3. IZVRSENJE FINANCIJSKOG PLANA CENTAR ZA
PROFESIONALNU REHABILITACIJU ,,ZAGREB*“ ZA
RAZDOBLJE OD 01.01. DO 31.12.2018.

1. UvVOD

Financijski plan Centra za 2018. godinu sastavni je dio prorac¢una Grada Zagreba za
2018. godinu. Odluku o izglasavanju prora¢una za 2018. godinu i projekcije za 2019.
— 2020. godinu donijela je Gradska skupstina 21. prosinca 2017. godine. Financijski
plan Centra usvojen je na sjednici Upravnog vije¢a odrzanoj 10.04.2018. godine.

Izmjena Financijskog plana sa preraspodjelom vlastitih sredstava usvojena je na
sjednici Upravnog vijeca 12. prosinca 2018. godine. Vrijednosti prihoda i rashoda koje
su sadrZzane u rebalansu plana iz prosinca 2018. uklju¢ene su u ovo izvje$ée kao
polaziSne tocke.

U 2018. godini Centar je ostvario prihode iz gradskog proraéuna Grada Zagreba.
Centar takoder ostvaruje vlastite prihode od pruzanja usluga profesionalne
rehabilitacije.

S obzirom na prihode koji su ste€eni iz navedena dva izvora, odnosno dvije razli¢ite
aktivnosti, u nastavku dajemo ukupni pregled izvr§enja financijskog plana zbirno te
pojedinacno po svakoj od navedene dvije aktivnosti (gradski proracun i vlastite izvore)
za 2018. godinu.

2. 1ZVRSENJE PRIHODA ZA RAZDOBLJE OD 01.-12./2018. GODINU

Financijskim planom za 2018. godinu planirani su prihodi u ukupnom iznosu od
3.578.820 kuna. U nastavku je tabli¢ni prikaz ukupno planiranih i ostvarenih prihoda
za 2018. godinu po izvorima financiranja- aktivnostima.

U stupcu naziva ,Planirano 2018.“ iskazani su iznosi planirani Financijskim planom
Centra. U stupcu naziva ,lzvrSeno I-X11/2018.“ iskazani su stvarno naplac¢eni prihodi i
nastali rashodi Centra u razdoblju od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2018. tj. stupac
JlzvrSeno I-XI1/2018.“ &ine raspoloziva sredstva u izvjestajnom razdoblju i realizirani
rashodi. U stupcu ,% izvrSenja“ prikazan je odnos naplaéenih/raspoloZivih u odnosu
na planirana sredstva za 2018. godinu.
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Tablica 1: Plan ukupnih prihoda i izvr§enje za 01.-12.2018.

Aktivhost- lzvor
Vrsta . o Planirano Izvr$eno |- %
financiranja
prihoda 2018. X11/2018. IzvrSenja
Gradski Prihodi iz nadleZnog
} : 2.128.000 2.127.574,28 99,98%
proraéun proracuna
Vlastiti Kamate na poslovnhom
- 69,64 -
prihodi racunu (IF 31)
Vlastiti Tekucée pomodéi od HZZ-
o B 30.690 -
prihodi a(lF 31)
Vlastiti Viastiti izvori- Prihodi od
o ) 950.000 977.070,00 102,85%
prihodi pruzenih usluga (IF 31)
_ Visak prihoda iz
Vlastiti ) B
hodi prethodne godine- viastiti 500.820 500.820 100%
rihodi
P izvori (IF 31)
ODNOS iz 2018 -150.000 -150.000 -
UKUPNO PRIHODI 3.428.820 3.486.223,92 101,67%

Iz postotka izvr§enja 101,67% ukupnih prihoda pokazuje da je Centar u 2018. godini
ostvario za 1,67% vi$e prihode nego $to je planirano.

Za naprijed navedene ukupne prihode dajemo pregled izvr8enja odvojeno po izvorima
financiranja- aktivnostima (gradski proracun i vlastite izvore) za 2018. godinu.

2.1. Aktivnost A 1000014 Proracun Grada Zagreba

Prihodi iz nadleznog proraduna za financiranje redovne djelatnosti ostvareno je u
iznosu od 2.127.574,28 kn. Prihodi gradskog proracuna ¢ine 58,51% ukupnih prihoda
svih izvora financiranja.

2.2. Vlastiti prihodi- izvor financiranja 31

Izvor financiranja IF 31 koji predstavlja vlastite izvore u kojem sudjeluju sljedeci
prihodi:

- prihodi od pruzenih usluga u 2018. godini ostvareni su u iznosu 977.070 kn, sto je
27,58% vise u odnosu na prihode ostvarene po istoj namjeni u prethodnom razdoblju.
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U 2018. godini realizirano je zapoS$ljavanje viSe struénih radnika, koji su svojim
aktivnostima pridonijeli ve¢em broju pruZenih usluga, pa time i ve¢im prihodima s tog
oshova.

- teku¢e pomoci od HZZ-a

Hrvatski zavod za zaposljavanje (HZZ) kao narucitelj, Centar i POU Petar Zrinski
sklopili su trostrani ugovor, kojim je ugovoreno da ¢e POU Petar Zrinski pruzati uslugu
obrazovanja za dvoje korisnika, Centar ¢e za vrileme obrazovanja pruzati uslugu
struéne podrske, dok ¢ée HZZ za pruzene usluge obrazovanja i struéne podrske platiti
ugovorenu cijenu.

ViSak poslovanja iz prethodne 2017. godine iznosi 500.820 kn, kamate na poslovnom
radunu iznose 69,64 kn.

Ukupno raspoloziva vlastita sredstva u 2018. godini iznose 1.508.649,64 kn.

3. 1ZVRSENJE RASHODA ZA RAZDOBLJE OD 01.-12./2018. GODINU

Ukupno planirani rashodi za 2018. godinu svih izvora financiranja (uklju¢ujuci visak
sredstava iz prethodne godine kao izvor financiranja) iznose 3.428.820 kuna. Ukupno
izvr8eni rashodi Centra u razdoblju od 01. sije¢nja do 31. prosinca 2018. godine iznose
3.292.968 kuna, odnosno 96,04% od planiranog iznosa.

U nastavku se nalazi tabelarni prikaz ukupnog plana rashoda i izvr§enja na tre¢oj razini
racunskog plana za 2018. godinu, odnosno zbroj planiranih ukupnih rashoda i njihovo
izvrSenje.

Tablica 3: Plan ukupnih rashoda i izvrsenje za 01.-12.2018.-za sve izvore financiranja

Izvr$enje za %
Pozicija Vrsta rashoda Plan razdoblje lzvr$enje
01.01.-31.12. 2018.
1 2 3 4 5
31 Rashodi za zaposlene 2.288.000 2.278.141 99,57%
311 Pla¢e (Bruto) 1.850.000 1.845.515 99,76%
312 || 93tali rashodiza 163.000 159.002 | 97,55%
zaposlene
313 Doprinosi na place 275.000 273.624 99,50%
32 Materijalni rashodi 1.051.400 942.603 89,65%
3p1 | Naknade troskova 212.000 191.965 | 90,55%
zaposlenima
320 ||| Rashodi za materijal i 81.000 71656 | 88,46%
energiju
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323 Rashodi za usluge 612.000 542.215 88,60%
Ostali nespomenuti o
329 rashodi poslovanja 146.400 136.766 93,42%
34 Financijski rashodi 8.000 4.574 57,18%
343 Ostali financijski rashodi 8.000 4.574 57,18%
Rashodi za nabavu
42 proizvedene dugotrajne 81.420 67.648 83,09%
imovine
422 Postrojenja i oprema 81.420 67.648 83,09%
0,
UKUPNO RASHODI | IZDACI 3.428.820 3.292.968 96,04%

Ukupni rashodi za zaposlene Centra u 2018. godini ostvareni su u iznosu od 2.278.141
kn, §to je 99,57% u odnosu na planiranu vrijednost. Rashodi za zaposlene ¢ine 69,18%
ukupnih rashoda te su 17,7% ved¢i od rashoda ostvarenih u prethodnom razdoblju za
istu namjenu. Predmetni porast rezultat je veceg broja ostvarenih sati rada, odnosno
vi§e zaposlenih radnika promatrano na godiSnjoj razini.

Pozicija 32 koja predstavlja materijalne rashode (naknade troS8kova zaposlenima-
pozicija 321, rashodi za materijal i energiju-pozicija 322, rashodi za usluge-pozicija 323
te ostali nespomenuti rashodi poslovanja-pozicija 329) ukupno je utroSeno 942.603
kuna tj. 89,65% u odnosu na planiranu vrijednost za 2018. godinu, $to &ini 28,62%
ukupnih rashoda.

Financijske rashode na poziciji 34 ¢ine 0,1% ukupnih rashoda, u iznosu od 4.574 kn.

Pozicija 42 za postrojenje i opremu realizirana je u iznosu 67.648 kn, §to je postotku
od 83,09% u odnosu na plan ili 2,05% u odnosu na izvr§ene ukupne rashode.

U nastavku teksta dajemo pregled izvrSenja rashoda odvojeno po izvorima
financiranja- aktivnostima (gradski prora€un i vlastiti izvori).

3.1. Aktivhost A1000014- Grad Zagreb

Na aktivnosti A1000014 koja predstavlja Gradski proracun izvr8eni su rashodi u iznosu
od 1.802.850 kuna, odnosno 99,98% u odnosu na plan. U odnosu na ukupno izvrSene
rashode svih izvora financiranja, rashodi Proraéuna Grada Zagreba ¢&ine 64,61%.
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Tablica 4: Plan ukupnih rashoda i izvrSenje za 01.-12.2018.- Gradski prora¢un
lzvrsenje za %
Pozicija Vrsta rashoda Plan razdoblje lzvrSenje
01.01.-31.12. 2018.
1 2 3 4 5
31 Rashodi za zaposlene 1.885.000 1.885.000 100%
311 Pla¢e (Bruto) 1.600.000 1.600.000 100%
312 Ostali rashodi za zaposlene 18.000 18.000 100%
313 Doprinosi na place 267.000 267.000 100%
32 Materijalni rashodi 238.000 238.000 100%
321 Naknade troSkova zaposienima 70.000 70.000 100%
322 Rashodi za materijal i energiju 35.000 35.000 100%
323 Rashodi za usluge 118.000 118.000 100%
329 Ostali negpomenutl rashodi 15.000 15.000 100%
poslovanja

34 Financijski rashodi 5.000 4.574 91,49%

343 Ostali financijski rashodi 5.000 4.574 91,49%
0,

UKUPNO RASHODI | IZDACI 2.128.000 2.127.574 99,98%

|z gradskog proraduna najvec¢i rashodi &ine rashodi za zaposlene (place sa
doprinosima na plaée) u iznosu od 1.885.000 kuna, §to je 88,60% ukupnih rashoda
gradskog prorauna te u odnosu na ukupno izvrene rashode za zaposlene svih izvora
financiranja €ini 82,74%.

Materijalni rashodi gradskog prora¢una iznose 25,25% ukupnih materijalnih rashoda
svih izvora financiranja, a izvr§eni su u iznosu od 238.000 kuna.

3.2. Aktivnost - Vlastiti prihodi

Na izvoru financiranja Vlastiti prihodi izvr§eni su rashodi u iznosu od 1.165.394 kuna
odnosno 89,59% u odnosu na godi$nji plan vlastitih prihoda. Rashodi iz izvora viastitih
prihoda €ine 35,39% ukupnih rashoda svih izvora financiranja.

Tablica 5: Plan ukupnih rashoda i izvrsenje za 01.-12.2018.- Vlastiti prihodi

IzvrSenje za - o =
Pozicija Vrsta rashoda Plan razdoblje o I;g:zenje
01.01.-31.12. )
1 2 3 4 5
31 Rashodi za zaposlene 403.000 393.141 97,55 %
311 Place (Bruto) 250.000 245515 98,21%
312 Ostali rashodi za zaposlene 145.000 141.002 97.24%
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313 Doprinosi na place 8.000 6.624 82,81 %
32 Materijalni rashodi 813.400 704.603 86,62 %
321 Naknade tro$kova zaposlenima 142.000 121.965 85,89%
322 Rashodi za materijal i energiju 46.000 36.656 79,69%
323 Rashodi za usluge 494.000 424215 85,87%
Ostali nespomenuti rashodi
329 poslovanjap 131.400 121.766 92,67%
34 Financijski rashodi 3.000 0 0%
343 Ostali financijski rashodi 3.000 0 %
Rashodi za nabavu
42 proizvedene dugotrajne 81.420 67.648 83,09 %
imovine
422 Postrojenja i oprema 81.420 67.648 83,09%
UKUPNO RASHODI | IZDACI 1.300.820 1.165.394 89,59%

Rashodi za zaposlene iz vlastitih izvora izvrSeni su u iznosu od 393.141 kn, $to je
97,55% u odnosu na plan ili 17,26% ukupno izvrSenih rashoda za zaposlene.
Navedenim rashodima financirani su novozaposleni radnici u ozujku 2018. godine.
Ostali rashodi za zaposlene kao $to je stimulacija za rad, takoder je financirana iz
istoimenog izvora.

Najznacajniji rashodi navedenog izvora financiranja jesu materijalni rashodi, a ¢ine ih
naknade troSkova zaposlenima, rashodi za materijal i energiju, rashodi za usluge te
ostali nespomenuti rashodi poslovanja. Ukupni materijalni rashodi na poziciji 32 iznose
704.603 kuna, $§to je 60,46% ukupno izvr§enih rashoda iz viastitih izvora. U odnosu na
ukupno izvrSene rashode materijalne rashode svih izvora financiranja rashodi
materijalni rashodi viastitih izvora &ine 74,75%, $to zaklju€uje da su materijalni rashodi
najvide financirani iz vlastitih izvora.

4. PREGLED IMOVINE, OBVEZA | REZULTATA PREMA BILANCI NA DAN
31.12.2018. GODINE

Imovina Centra prema stanju na dan 31. prosinca 2018. godine iznosi 936.617 kn kako
slijedi:

- vrijednost nefinancijske imovine 321.216 kn

- vrijednost financijske imovine 615.401 kn

Vrijednost financijske imovine Centra na dan 31. prosinca 2018. godine ¢&ine:

- nov&ana sredstva na Ziro raunu 368.816 kn
- novc€ana sredstva u blagajni 0 kn
- potrazivanja za prihode poslovanja 37.800 kn
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- rashodi buduéeg razdoblja 208.785 kn
Vrijednost obveza Centra na dan 31. prosinca 2018. godine ¢&ine:

- obveze za zaposlene 204.210 kn
- obveze za materijalne rashode 29.278 kn
- obveza za financijske rashode 431 kn
- ostale tekuée obveze (obveze za

povrat u proracun Grada Zagreba) 426 kn

Centar je u poslovnoj 2018. godini ostvario:

- viSak prihoda (Grad Zagreb) 0 kn

- preneseni viSak iz prethodne godine (Vlastiti izvori)  500.820 kn

- manjak prihoda poslovanja (Vlastiti prihodi) 157.564 kn
VISAK PRIHODA RASPOLOZIV 343.257 kn

U SLUJEDECEM RAZDOBLJU

Ukupan viSak prihoda (ukljuéujuci viskove iz prethodnih godina) raspolozZiv u
sliedec¢em razdoblju iznosi 343.257 kn, i Centar ga moze koristiti za podmirenje
buducih obveza.

5. ZAKLJUCAK IZVRSENJA FINANCIJSKOG PLANA

Financijski plan prihoda i rashoda za 2018. godinu izraden je temeljito sagledavajuéi
potrebe Centra u odnosu na njegove definirane ciljeve, te mjere i aktivnosti koje se
planiraju poduzeti u svrhu ostvarenja poslovnih ciljeva. Tako su uzeti u obzir indikatori
koji mogu utjecati na materijalne rashode, ali i oni koji mogu utjecati na kretanje
zaposlenosti, kao najznadajnije skupine rashoda.

Konaéni kumulativni financijski rezultat poslovanja Centra &ini viSak prihoda raspoloziv
u sljedeéem razdoblju u iznosu od 343.257 kn. Recena sredstva se prenose u sljedecu
poslovnu godinu te e se planirati njihovo svrhovito troSenje u Financijskom planu za
2019. godinu.

Visak prihoda je generiran iz prihoda ostvarenih obavljanjem usluga u okviru vlastite
djelatnosti.

Tijekom proteklog obradunskog razdoblja Centar je troSio sredstva u skladu s planom,
postujuéi proradunska i fiskalna nadela i normativni okvir, na dobrobit svojega
poslovanja. Sukladno reéenim proradunskim i fiskalnim pravilima i nadelima
sastavljeno je i ovo lzvrSenje plana, iz kojeg proizlazi zakonito, transparentno i uredeno
poslovanje Centra u cjelini.
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4 ZAKLJUCAK

Iz iznijetog izvjeS¢a razvidno je da se u 2018. godini proSirio krug narudenih i
provedenih usluga u Centru i smanjen je broj nerijeSenih predmeta, kao i vrijeme
¢ekanja na obradu u odnosu na prethodno izvjeStajno razdoblje, Sto je rezultat
zaposljavanja novih struénih radnika i upotpunjavanja struénih timova. Takoder je
vidljivo povecéanje broja naruéenih usluga od strane poslodavaca, $to govori o njihovoj
sve vecéoj senzibiliziranosti i informiranosti o moguénostima i prednostima
zapoSljavanja osoba s invaliditetom.

U ovom je lzvje$éu ukazano i na odredene tedkoce sa kojima se Centar susreée u
radu, te su dani i prijedlozi za unapredenje i poboljSanje cjelokupnog sustava.

Prioritet Centra je uspostavljanje primjerenih prostornih uvjeta za rad, u kojima bi
struéni radnici imali zaseban prostor za provodenje obrada i komunikaciju sa
korisnicima. Naime, viSe je puta ukazano da su postojeci prostorni kapaciteti
nedostatni i da je iznalaZzenje veéeg adekvatnog prostora nuzan preduvjet za dodatno
povecéanje broja rijeSenih predmeta, smanjenje vremena ¢ekanja na obradu i uopce
razvoj Centra. Kada se uspostave adekvatni prostorni uvjeti, otvara se moguénost
dodatnog zaposljavanja i ostvarenja cilieva Centra.

U izvjeSéu je ukazano na poboljSanja sustava kao rezultat izmjena propisa koji su bili
tiiekom 2018. godine i u kojima je Centar sudjelovao svojom prijedlozima.

Iz prikaza financijskog poslovanja razvidno je da se Centar vodio nacelom
ekonomicnosti i efikasnosti prilikom troSenja sredstava, te je cjelokupno poslovanje u
skladu sa planskim dokumentima, proradunskim pravilima i propisima o fiskalnoj
odgovornosti.

Centar je u 2018. godini bio aktivan sudionik na nacionalnim i medunarodnim struénim
skupovima, tribinama, konferencijama iz podruéja zaposljavanja osoba s invaliditetom
i profesionalne rehabilitacije i na taj nacin dao svoj doprinos senzibiliziranju javnosti o
vaznosti zapoS$ljavanja osoba s invaliditetom.

U idu¢em razdoblju Centar ¢e, u suradnji sa nadleznim institucijama (ministarstvo
nadlezno za rad, ZOSI) nastaviti aktivno raditi na ostvarivanju boljih uvjeta rada
struénih radnika, kao i na realizaciji godiSnjeg akcijskog plana, sve u cilju smanjenja
vremena ¢ekanja na obradu, podizanja kvalitete rada i razvoja Centra kao provoditelja
profesionalne rehabilitacije.

Ravnateljica:
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